
Обязательный публичный отчет

Ишкова Константина Алексеевича.
главы Красногвардейского муниципального округа Ставропольского края,

о результатах независимой оценки качества условий оказания 
услуг организациями в сфере образования, которые расположены па территории 

Красногвардейского муниципального округа Ставропольского края

с 01 января 2023 г. по 31 декабря 2023 г.
(отчетный период)

1. Нормативные правовые акты Красногвардейского муниципального округа 
Ставропольского края, определяющие проведение независимой оценки качества условий 
оказания услуг организациями в сфере образования (далее соответственно 
независимая оценка качества):

-Устав Красногвардейского муниципального округа Ставропольского края.
(виды нормативных правовых актов, их наименования и реквизиты) 

утвержденный решением Совета депутатов Красногвардейского муниципального округа 
Ставропольского края от 12 ноября 2020 гола №  43:

- Постановление администрации Красногвардейского муниципального округа от 01 
апреля 2022 г. г. №  301 «Об общественном совете по проведению независимой оценки 
качества условий осуществления образовательной деятельности муниципальными 
образовательными организациями Красногвардейского муниципального округа 
Ставропольского края» (с изменениями от 01.08.2023 г. №511).

2. Информация об общественном совете по проведению независимой оценки 
качества:

Общественный совет по проведению независимой оценки:
(задачи и полномочия общественного совета) 

определяет перечни организаций. осуществляющих образовательную 
деятельность, в отношении которых проводится независимая оценка:

- принимает участие в рассмотрении проектов документации о закупках работ, 
услуг, а также проектов муниципальных контрактов, заключаемых администрацией 
Красногвардейского муниципального округа Ставропольского края с организацией, 
которая осуществляет сбор и обобщение информации о качестве условий осуществления 
образовательной деятельности организациями (далее - оператор):

- проводит независимую опенку качества условий осуществления образовательной 
деятельности с организациями с учетом информации представленной оператором:

- представляет в администрацию Красногвардейского муниципального округа 
Ставропольского края результаты независимой оценки качества условий осуществления 
образовательной деятельности организациями, а также предложения об улучшении их 
деятельности.

Общественный совет по проведению независимой оценки сформирован из пяти 
(информация о составе общественного совета) 

человек: представители общественных организаций, волонтерского движения, прессы.
3. Сведения об организациях, осуществляющих сбор и обобщение информации 

о качестве условий оказания услуг организациями социальной сферы (далее - 
операторы):

(наименование оператора)

(номер государственного контракта (государственных контрактов)



на проведение оператором работ, оказание услуг по сбору и обобщению 
информации о качестве условий оказания услуг организациями социальной 

сферы по отраслям социальной сферы (при наличии)

(объем финансовых средств, выделенных на работу оператора, 
по отраслям социальной сферы)

4. Информация об организациях социальной сферы, подлежащих независимой 
оценке качества:

В Красногвардейском муниципальном округе всего 32 образовательных 
(общее количество организаций социальной сферы, охваченных независимой 

организаций, осуществляющих образовательную деятельность, подлежащих независимой 
оценкой качества в отчетном периоде, и их удельный вес от общего числа организаций) 

оценке качества у с л о в и й  оказания услуг в 2021 2023 годах. В 2021 году независимой
оценкой качества охвачено 17 образовательных организаций, что составляет 53% от 
общего количества образовательных организаций Красногвардейского муниципального 
округа. В 2022 году независимой оценкой качества охвачено 15 образовательных 
организаций, что составляет 47% от общего количества образовательных организаций 
Красногвардейского муниципального округа. Таким образом охват составил 100 % . В 
2023 голу независимая оценка качества условий оказания услуг не проводилась.

В 2024 году независимая оценка качества усл о ви й  оказания услуг будет 
(планируемый охват организаций социальной сферы независимой оценкой качества на период (год),

следующий за отчетным) 
проводиться для 17 образовательных организаций.

(значение показателя "Результаты независимой оценки качества оказания 
услуг орг анизациями социальной сферы", предусмотренного перечнем 

показателей для оценки эффективности деятельности органов исполнительной 
власти субъектов Российской Федерации, утвержденным Указом Президента 
Российской Федерации от 14 ноября 2017 г. N 548 "Об оценке эффективности 

деятельности органов исполнительной власти субъектов Российской 
Федерации", по субъекту Российской Федерации и по отраслям 

социальной сферы)

(наименования организаций социальной сферы, набравших наибольшее количество баллов, по отраслям 
социальной сферы, с указанием количества баллов)

(наименования организаций социальной сферы, набравших наименьшее количество баллов, по отраслям
социальной сферы, с указанием количества баллов)

5. Результаты независимой оценки качества условий оказания услуг 
организациями социальной сферы:

(основные результаты независимой опенки качества, представленные общественным советом)

(численность респондентов, участвовавших в анкетировании, социологических опросах)

(основные недостатки, выявленные в ходе проведения независимой оценки качества)

(предложения общественного совета по улучшению деятельности организаций социальной сферы)



6. Меры по совершенствованию деятельности организаций сферы образования, 
принимаемые по результатам независимой оценки качества:

Во всех образовательных организациях Красногвардейского муниципального 
(информация об утверждении главой планов по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой 

оценки качества, а также об иных проведенных мероприятиях) 
округа, в отношении которых проведена независимая оценка в 2022 году, разработаны 
планы по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества. 
Планы утверждены главой и размещены на официальном сайге bus.uov.ru. на страницах 
официальных сайтов образовательных организаций. Определены должностные лица, 
ответственные за размещение информации о результатах независимой оценки качества на 
официальном сайте bus.uov.ru.

Руководители образовательных организаций ежеквартально заслушивались 
(организация контроля за выполнением утвержденных планов по устранению недостатков, выявленных в 

ходе независимой оценки качества, и принятых решений) 
о ходе выполнения планов по устранению недостатков.________ ___________________________

Внесены изменения в трудовые договора с руководителями м униципальны х__________
(принятые поощрительные меры и дисциплинарные взыскания в отношении 

руководителей соответствующих организаций) 
образовательных организаций, осуществляющих образовательную деятельность, в 
критерии оценки эффективности деятельности руководителей внесены показатели 
результатов проведения независимой оценки качества у с л о в и й  осуществления 
образо вател ьн о й лея те: i ы i ост и.

Руководители образовательных организаций приглашаются на заседания 
общественного со вет  по проведению независимой оценки. Образовательные организации 
с лучшими результатами независимой оценки делятся опытом работы. С руководителями 
образовательных организаций с худшими результатами независимой оценки организована 
индивидуальная дополнительная работа.

Проведены совещания, семинары по вопросам проведения независимой оценки качества 
(дополнительные меры по улучшению качества условий оказания услуг)

у с л о в и й  оказания уелм  opi -анизациям и. ос\ 11 тсствл  я юг ни м и образо вател ы i v ю
деятельность.
7, Информационно-разъяснительная работа среди населения

Информация о проведении независимой оценки качества условий оказания услуг 
(сведения о мероприятиях по информированию граждан о возможности 

их участия в проведении независимой оценки качества) 
организациями, осуществляющими образовательную деятельность, обсуждается на 
совещаниях руководителей, в коллективах образовательных организаций, на 
родительских собраниях.

На главных страницах официальных сайтов образовательных организаций и отдела 
(сведения о популяризации официального сайта для размещения информации о государственных и 

муниципальных учреждениях в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", на котором 
размешаются информация о результатах независимой оценки качества, а также отзывы граждан о качестве 

услуг, предоставляемых организациями социальной сферы) 
образования администрации Красногвардейского муниципального округа размещены 
гиперссылки на официальную странищ с результатами независимой оценки качества 
оказания услуг организациями социальной сферы на сайте bus.uov.ru. В целях повышения 
качества образования гражданам предлагается оставить свой отзыв, мнение о качестве 
у с л о в и й  осуществления образовательной деятельности организациями, заполнив 
соответствующую анкету. Размещен ролик о проведении независимой оценки качества



у с л о в и и  осуществления образовательной доягсльности o p iцитациями. Организована 
работа но ведению мониторинга посещений i раждапами сайта bus.eov.ru и их отзывами. В
2023 году гражданами оставлено 820 отзывов. Вес отзывы носили положительный
характер.

Организована работа но устранению выявленных недостатков и информирование на 
(сведения о проводимой работе по устранению выявленных в результате независимой опенки качества 

недостатков и информировании граждан о принятых мерах)
официальном сайте граждан о принятых мерах. Определены лица, ответственные за
контроль выполнения планов но устранению выявленных недостатков и ежеквартальное 
размещение информации о их выполнении.

1 лава Красногвардейского 
муниципального округа 
Ставропольского края К.А. Ишков

01 февраля 2024 i ода
дата


